KWESTIONARIUSZ DLA KLIENTA

PROSIMY O RZETELNE WYPEŁNIENIE PONIŻSZEGO KWESTIONARIUSZA W CELU UZYSKANIA JAK NAJWIĘKSZEJ ILOŚCI DANYCH O PAŃSTWA FIRMIE ABYŚMY MOGLI SPROSTAĆ PAŃSTWA OCZEKIWANIOM.

I. Proszę podać nazwę i adres Państwa firmy

II. Kto jest osobą odpowiedzialną za zlecenie projektu? 

         Proszę podać numery kontaktowe

1. nr.tel:

2. nr tel. komórkowego:

3. adres e-mail:

III. Proszę określić przybliżony czas realizacji projektu:

      1. Czy projekt jest realizowany na określoną okoliczność np. targi, spotkanie                                                                                                    

inwestycyjne lub inne?

- jaki  adres internetowy chcieliby Państwo posiadać?

- ile adresów e-mail chcieliby Państwo posiadać?

- na jaką domenę się Państwo zdecydowali?

      IV. Proszę podać opis jak wg. Państwa powinna wyglądać nowa strona?

     1.Czy, na tym etapie pracy są w stanie Państwo podać, wstępny szkic strony?

Czy zdecydowali się Państwo na skorzystanie w całości z technologii FLASH, HTML czy może HYBRYD (połączona technologia wykonania strony FLASH + HTML )?

Jeżeli tak prosimy o jak najdokładniejszy opis.

2.Jeżeli nie to czy mogliby Państwo podać przykładowe adresy stron internetowych odpowiadające Państwa gustom. Pozwoli nam to dokładnie określić Państwa oczekiwania odnośnie nowego projektu?

   V. Proszę podać opis usług lub towarów jakie Państwa firma oferuje? 

1. Prosimy o opis lansowanego przez Pańską firmę wizerunku?

VI. Jeżeli jest to druga generacja strony WWW to jaki jest główny powód przeprojektowania strony?

VII. Do jakiej grupy ludzi adresowana jest Państwa oferta?

VIII. Jaki jest wstępny budżet, który chcieliby Państwo przeznaczyć na realizację projektu?

Proszę o podanie minimalnej oraz maksymalnej sumy:

1. Czy sprecyzowany budżet został już ostatecznie zatwierdzony czy nadal jest kwestią otwartą?

IX. Czy w przypadku posiadania strony WWW korzystają Państwo z usług 

hostingowych innego provider’a?

      a) nie                                           b) tak, jakiego?

1. Czy są Państwo zainteresowani usługą hostingową firmy Delta Computers? 

Nasza firma gwarantuje dopasowanie wirtualnego serwera do Państwa potrzeb, oraz wymagań omawianej strony internetowej.

X. Ile głównych działów przewidują Państwo na swojej nowej stronie internetowej?

1. Prosimy o wstępną listę tytułów głównych działów oraz poddziałów abyśmy mogli oszacować przewidywaną wielkość strony i zaproponować jak najlepsze rozwiązanie.

( dział główny to np. O FIRMIE, w którym to może znajdować się poddział np. HISTORIA FIRMY, REFERENCJE, itp ).

2. Jaką ilość zdjęć chcieliby Państwo zamieścić na nowej stronie, i w jakich działach.

3. Czy są Państwo zdecydowani na tzw. :

a) stronę wizytówkę tj. najprostsza forma strony 

b) bardziej rozbudowa stronę firmy

c) portal tj. strony generowane dynamiczne

XI. Powyższy kwestionariusz jest tylko przewodnikiem i wstępem do dalszej współpracy dlatego w razie jakichkolwiek uwag lub pomysłów z Państwa strony zawsze jesteśmy otwarci i prosimy o załączenie ich w tym miejscu. Umożliwi nam to jeszcze dokładniejsze „dopasowanie się” do Państwa oczekiwań.

Dziękujemy za zainteresowanie naszą ofertą oraz za wypełnienie powyższego kwestionariusza, który mamy nadzieję posłuży za podstawę dalszej współpracy z naszą firmą.

Zespół Delta Computers

